CẢI TIẾN CÔNG TÁC QUẢN LÝ HỌC SINH – SINH VIÊN

TRONG NHÀ TRƯỜNG LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
Một số biện pháp cải tiến công tác quản lý học sinh sinh viên trong nhà trường
MỞ ĐẦU
1.  Lý do chọn đề tài

Trước yêu cầu của sự nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước hiện nay, việc đổi mới, nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực đang trở thành vấn đề cấp bách. Sự phát triển mạnh mẽ của hoạt động giáo dục và nhu cầu học tập ngày càng cao của nhân dân, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh với chức năng đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao cho Thành phố cũng đang trên đà đổi mới, phát triển, nhà trường đang tích cực đổi mới chương trình, nội dung đào tạo, đổi mới phương pháp giảng dạy theo hướng hiện đại hoá giáo dục. Cùng với đổi mới nội dung chương trình, phương pháp giảng dạy, việc tăng cường giáo dục phẩm chất đạo đức lối sống của HSSV được nhà trường quan tâm. Từ yêu cầu đào tạo trong thời kỳ công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước, từ thực tiễn hoạt động của công tác giáo dục quản lý HSSV cần phải đổi mới công tác quản lý HSSV. 

Là một nhân viên đang công tác tại phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên, với nhiệm vụ là quản lý công tác HSSV, tôi luôn trăn trở trước vấn đề quản lý HSSV, làm thế nào để công tác HSSV được quản lý một cách khoa học, xây dựng nền nếp học tập và rèn luyện cho HSSV, phù hợp với đòi hỏi của thực tiễn. 

Từ những lý do khách quan và chủ quan trên, tôi mạnh dạn lựa chọn đề tài: Một số cải tiến quản lý Công tác Học sinh Sinh viên ở Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong giai đoạn hiện nay, làm đề tài nghiên cứu cho mình. Đây là một đề tài mang tính cấp thiết cả về mặt lý luận và thực tiễn.

2. Mục đích nghiên cứu

Trên cơ sở phân tích về mặt lý luận và thực tiễn, từ thực trạng công tác HSSV của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, đề xuất một số cải tiến, làm rõ các luận cứ khoa học của các cải tiến đó, góp phần thúc đẩy sự nghiệp đào tạo của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong giai đoạn hiện nay.


3. Nhiệm vụ nghiên cứu
      - Xác định và làm rõ cơ sở khoa học của Quản lý Công tác HSSV.

- Đánh giá đúng thực trạng quản lý Công tác HSSV trong Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng trong giai đoạn hiện nay.

- Đề xuất các cải tiến mang tính khả thi trong công tác quản lý HSSV ở trường Cao đẳng Lý Tự Trọng.


4. Đối tượng nghiên cứu
 Công tác HSSV là một lĩnh vực rộng bao gồm nhiều lĩnh vực, đề tài chỉ nêu một số biện pháp cải tiến công tác quản lý học sinh sinh viên trong nhà trường đi sâu nghiên cứu công tác quản lý và một số cải tiến quản lý Công tác HSSV ở trường Cao đẳng Lý Tự Trọng.

CHƯƠNG 1: CƠ SỞ LÝ LUẬN
1. Cơ sở khoa học của quản lý Công tác HSSV


Quản lý đó là sự tác động liên tục có tổ chức, có định hướng của chủ thể (người quản lý, tổ chức quản lý) lên khách thể (đối tượng quản lý) về các mặt chính trị, văn hoá, xã hội, kinh tế… bằng một hệ thống các luật lệ, các chính sách, các nguyên tắc, các phương pháp và các cải tiến cụ thể nhằm tạo ra môi trường và điều kiện cho sự phát triển của đối tượng. Nói một cách khái quát: Quản lý là quá trình tác động có mục đích, có kế hoạch, hợp qui luật của chủ thể quản lý đến khách thể quản lý nhằm đạt tới các mục tiêu đề ra. Mục tiêu quản lý là trạng thái tương lai, là cái đích phải đi tới của quản lý, nó định hướng và chi phối sự vận động của toàn bộ hệ thống quản lý. Mục tiêu phải xác định trước, để chi phối dẫn dắt cả chủ thể và đối tượng quản lý trong toàn bộ quá trình hoạt động. Xác định mục tiêu đúng có ý nghĩa đặc biệt quan trọng đối với hoạt động quản lý.
Mục tiêu quản lý có nhiều loại, nhiều cấp, nhiều thứ bậc với những khoảng thời gian khác nhau. Cụ thể hoá mục tiêu đó là nhiệm vụ của các nhà quản lý, lãnh đạo. Khi đã xác định được mục tiêu người quản lý còn phải tìm ra động lực trong quản lý. Động lực là yếu tố quyết định của sự vận động, phát triển của toàn bộ hệ thống quản lý nhằm đạt tới mục tiêu đã xác định. Không có động lực thì không có sự phát triển. Động lực có thể là động lực bên trong, bên ngoài, có thể là trực tiếp hoặc gián tiếp. Người quản lý phải biết khơi dậy mọi nguồn động lực để hướng vào mục tiêu chung nhằm hoàn thành nhiệm vụ được giao. Mục tiêu và động lực trong quản lý có mối quan hệ đặc biệt: Mục tiêu đúng trở thành động lực, mục tiêu sai hoặc không phù hợp sẽ triệt tiêu động lực, không tạo ra sức mạnh tổng hợp.
Cũng cần phân biệt hai thuật ngữ: lãnh đạo và quản lý. Cả hai thuật ngữ này sử dụng cho hệ thống quản lý con người và xã hội, chúng không đồng nhất và giải thích tuỳ thuộc vào lĩnh vực nghiên cứu; cả hai thuật ngữ đều hàm ý tác động và điều khiển nhưng khác nhau về mức độ và phương pháp điều hành. Lãnh đạo là quá trình định hướng dài hạn cho chuỗi tác động của chủ thể quản lý, là quản lý những mục tiêu rộng hơn, xa hơn, khái quát hơn. 
Quản lý là một nghệ thuật, ai cũng có thể học được nhưng không phải ai cũng có thể thành công trong lĩnh vực này… Muốn quản lý công tác HSSV tốt trước tiên phải học, phải được đào tạo về các kiến thức cơ bản về lĩnh vực này một cách chu đáo, để từ đó phát hiện chuẩn xác đầy đủ các qui luật khách quan (tâm lý, sinh lý của HSSV) tuân thủ theo đúng qui luật và một phương pháp quản lý, nghệ thuật quản lý phù hợp.
Có nhiều loại qui luật khác nhau, nó luôn chi phối, chế ngự lẫn nhau, nhà quản lý không biết, không nắm được thì khó thành công. Trong quản lý công tác HSSV bên cạnh các qui luật kinh tế, biết sử dụng lợi ích vật chất trong việc động viên khuyến khích HSSV, người quản lý Công tác HSSV phải thấy được vai trò và tác động của các qui luật tâm lý. Muốn quản lý thành công người quản lý phải biết được tâm lý của bản thân mình, tâm lý của người khác (cấp trên, cấp dưới), đặc biệt là tâm lý của HSSV.
Từ cách hiểu quản lý trên, chúng ta thấy rằng, để quản lý công tác HSSV, hay để tác động đến HSSV nhằm đạt được các mục tiêu giáo dục, người quản lý phải sử dụng tri thức của quản lý, hiểu biết và vận dụng các qui luật tâm lý, biết xây dựng kế hoạch và vận dụng tổng hợp các biện pháp một cách khoa học, nghệ thuật thì mới đạt được hiệu quả mong muốn. 
2. Thực trạng quản lý công tác Học sinh, sinh viên ở Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
2.1. Đặc điểm tình hình nhà trường

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. HCM tiền thân là Trường Dạy nghề Trung học Lý Tự Trọng được thành lập năm 1986. Năm 1999, Ủy ban nhân dân Tp.HCM quyết định chuyển trường thành Trường Trung học Kỹ thuật Lý Tự Trọng. Ngày 3 tháng 2 năm 2005, Bộ GD&ĐT đã ký Quyết định thành lập Trường Cao đẳngLý Tự Trọng Tp.HCM. Ngày 17/7/2017, Trường nhận Quyết định của Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội cho phép đổi tên trường thành Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM, chính thức ghi nhận giai đoạn phát triển mới của Nhà trường với mục tiêu đào tạo đa ngành, đa nghề và theo định hướng xây dựng trường nghề chất lượng cao. Các dấu mốc pháp lý về việc hình thành trường: 

Năm 1983: Quyết định số 58/QĐ-UB ngày 12 tháng 5 năm 1983 của Ủy ban Nhân dân Tp.HCM về việc giao Trường Phổ thông Trung học Lý Tự Trọng cho Ban Giáo dục Chuyên nghiệp cải tạo thành Trường Dạy nghề do Liên Xô viện trợ thiết bị không hoàn lại.

Năm 1986: Quyết định số 18/QĐ-UB ngày 01 tháng 2 năm 1986 của Ủy ban Nhân dân thành phố Hồ Chí   Minh về việc thành lập Trường Dạy nghề Trung học Lý Tự Trọng trực thuộc Ban Giáo dục Chuyên nghiệp thành phố.

Năm 1995: Quyết định số 2426/QĐ-UB-NCVX ngày 31 tháng 3 năm 1995 của Ủy ban Nhân dân Tp.HCM về việc đổi tên Trường Dạy nghề Trung học Lý Tự Trọng thành Trường Trung học Nghề Lý Tự Trọng trực thuộc Sở GD&ĐT thành phố.

Năm 1999: Quyết định số 1485/QĐ-UB-VX ngày 16 tháng 3 năm 1999 của Ủy ban Nhân dân Tp.HCM về việc chuyển Trường Trung học Nghề Lý Tự Trọng thành Trường Trung học Kỹ thuật Lý Tự Trọng Tp.HCM trực thuộc Sở GD&ĐT thành phố.

Năm 2005: Trường Cao đẳngLý Tự Trọng Tp.HCM được thành lập theo Quyết định số 621/QĐ-BGD&ĐT-TCCB ngày 03 tháng 02 năm 2005 của Bộ trưởng Bộ GD&ĐT.

Năm 2017: Trường được Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội quyết định thay đổi tên thành trường Cao đẳng Lý Tự trọng Tp.HCM theo Quyết định số 1130/QĐ-LĐTB&XH ngày 17 tháng 7 năm 2017.

Mục tiêu phát triển xây dựng Trường đến năm 2020 trở thành trường dạy nghề chất lượng cao, có ngành nghề trọng điểm cấp độ Quốc tế, khu vực Asean và Quốc gia, đào tạo đa ngành, đa nghề, đa cấp độ, đa hệ; Trường không ngừng phấn đấu đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao cho Tp.HCM và các tỉnh thành lân cận, các tỉnh thành trong cả nước, góp phần thiết thực vào sự nghiệp Công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước và hội nhập Quốc tế.

2.2. Một số thành tựu đạt được trong công tác quản lý Công tác HSSV của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng
Biên chế của phòng Công tác Chính trị - HSSV gồm 13 cán bộ và 5 nhân viên hợp đồng.

Về tình hình chính trị, tư tưởng của HSSV:  tương đối ổn định. HSSV thực hiện đúng các nội qui, qui định của trường và các qui chế HSSV của BGD&ĐT.

Hầu hết HSSV khi vào trường đều xác định được động cơ thái độ, mục đích học tập đúng đắn, yêu ngành, yêu nghề, yêu trường. Đây chính là động lực giúp HSSV vượt qua được những khó khăn, thử thách trong quá trình học tập, rèn luyện, tu dưỡng tại trường.

Ngay sau khi HSSV vào trường, dưới sự chỉ đạo của Đảng uỷ, BGH, phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã tổ chức triển khai thực hiện Tuần sinh hoạt công dân : HSSV được học tập các nghị quyết của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, tình hình kinh tế chính trị - xã hội của địa phương, đất nước và quốc tế; giáo dục ý thức bảo vệ môi trường, an toàn giao thông, phòng chống các tệ nạn xã hội. Trong toàn bộ khoá học HSSV được học tập các môn khoa học Mác –Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, pháp luật, được các thầy cô giáo viên chủ nhiệm, giáo viên bộ môn, khoa, tổ, Đoàn thanh niên, Hội sinh viên giáo dục đạo đức lối sống, lòng yêu nước, tinh thần đoàn kết, ý thức học tập… Qua đó HSSV đã hiểu, dần dần tu dưỡng phấn đấu, sống có lý tưởng hoài bão, biết sống thế nào là có đạo đức có văn hoá, biết đoàn kết, đồng tâm hiệp lực đấu tranh với các thói hư tật xấu, biết giúp đỡ nhau trong khó khăn hoạn nạn, sẵn sàng tương trợ cộng đồng khi có các biến cố xảy ra.

Nhà trường đã chỉ đạo phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên xây dựng và triển khai các giải pháp có hiệu quả trong công tác giáo dục chính trị tư tưởng cho HSSV:

+ Tổ chức tuần sinh hoạt công dân vào đầu năm học hàng năm, yêu cầu HSSV viết thu hoạch và có đánh giá.

+ Tất cả cán bộ của phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên, giáo viên chủ nhiệm, giáo viên bộ môn, các phòng, khoa, tổ, các tổ chức đoàn thể đều làm công tác giáo dục chính trị tư tưởng cho HSSV.

Nhà trường tổ chức tốt các đợt thi đua cho HSSV, có sơ kết đánh giá, trao thưởng cho các tập thể, cá nhân có thành tích cao. Đầu năm học triển khai các lớp đăng ký các chỉ tiêu thi đua, ký cam kết không mắc các tệ nạn xã hội, ma tuý, không vi phạm luật lệ giao thông…
Thực hiện công văn số 3566/GDĐT-CTTT ngày 03 tháng 10 năm 2019 của Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh về việc triển khai thực hiện chương trình phối hợp số 11/CTPH-TWHLHPN-BCA-TANDTC trong công tác bảo vệ phụ nữ và trẻ em, nhà trường tổ chức tuyên truyền, giáo dục kiến thức về phòng ngừa, ngăn chặn tội phạm và tệ nạn xã hội xâm nhập vào nhà trường, đẩy mạnh giáo dục toàn diện giúp toàn thể học sinh sinh viên “Nói không với bạo lực học đường”.
Kịp thời xử lý nghiêm khắc các HSSV vi phạm qui chế HSSV và các qui định của nhà trường.

Thực hiện tốt các quy chế của Bộ, Ngành, phổ biến tuyên truyền đường lối chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước để HSSV nắm và thực hiện. HSSV được giáo dục và quản lý chặt chẽ: kể cả nội trú và ngoại trú.

Triển khai xây dựng nếp sống văn minh trong nhà trường, tổ chức các buổi hội thảo về quan hệ giao tiếp ứng xử trong HSSV, hình thành môi trường giáo dục toàn diện, quan hệ thầy trò, cán bộ giáo viên và HSSV đúng mực, HSSV lễ phép, nói năng lịch sự…
Các hoạt động văn hoá văn nghệ, thể dục thể thao được tổ chức thường xuyên nhân dịp các ngày lễ lớn.

    Thứ nhất, về công tác học tập, nghiên cứu khoa học và rèn luyện HSSV
         
* Về công tác quản lý học tập, tham gia nghiên cứu khoa học của HSSV

Trên cơ sở quán triệt mục tiêu đào tạo toàn diện trong nhà trường, nhà trường đã từng bước đổi mới nội dung, phương pháp dạy và học, với phương châm để HSSV chủ động trong việc nắm bắt kiến thức, tăng cường thời gian thực hành để HSSV nắm vững lý thuyết và trình độ tay nghề theo từng cấp và từng ngành học.

Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã tổ chức theo dõi kiểm tra tình hình học tập hàng ngày trên lớp của HSSV, nắm bắt số liệu nghỉ học của từng HSSV các lớp để có biện pháp nhắc nhở kịp thời. 

 
Tổ chức hướng dẫn các lớp HSSV tổ chức các buổi hội thảo chuyên đề theo từng ngành học, môn học để củng cố và mở rộng kiến thức cho HSSV.


Tổ chức các đợt thi đua tuần học tốt, tháng học tốt trong HSSV nhân các ngày lễ lớn và tổ chức theo dõi đánh giá trao thưởng cho HSSV.
      Về công tác triển khai thực hiện qui chế rèn luyện HSSV

Qui trình đánh giá kết quả rèn luyện HSSV thực hiện qua 4 cấp đánh giá: HSSV tự đánh giá; Tập thể lớp và giáo viên chủ nhiệm đánh giá; Hội đồng Khoa đánh giá; Hội đồng cấp trường đánh giá.

Do số HSSV ngoại trú trên 80%, trong những năm vừa qua nhà trường giao cho phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên phối hợp chặt chẽ với chính quyền và Công an địa phương. Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã phân công cán bộ phụ trách theo dõi từng địa bàn phối hợp với công an kiểm tra HSSV thực hiện tốt quy chế 43 của BGD&ĐT. Kiểm tra điều kiện sinh hoạt của HSSV, ý kiến phản ánh của nhân dân về sinh hoạt, tự học của HSSV, xử lý những HSSV vi phạm và có thông báo tới chính quyền và gia đình để có biện pháp giáo dục.

Thứ hai, về thực hiện chế độ chính sách đối với HSSV

Việc thực hiện chế độ chính sách cho HSSV được nhà trường thực hiện theo đúng chế độ chính sách của Nhà nước. Sau khi kết thúc học kỳ, căn cứ vào kết quả học tập và rèn luyện của HSSV, Hội đồng xét cấp học bổng của nhà trường tổ chức xét cấp học bổng theo đúng qui chế và không để xảy ra sai sót, nhầm lẫn, đảm bảo đúng đối tượng. Thực hiện đầy đủ việc miễn giảm học phí đối với HSSV thuộc diện hưởng chính sách xã hội. 

Thứ ba, về công tác quản lý đảm bảo an ninh trật tự, kỷ cương nề nếp, phòng chống tệ nạn xã hội

Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã tổ chức phối hợp với Công an phường 4, Quận Tân Bình TPHCM. Phối hợp với Đoàn thanh niên và Hội sinh viên nhà trường tổ chức các hoạt động tuyên truyền phòng chống các tệ nạn xã hội với nhiều hình thức phong phú như: tổ chức cho 100% HSSV ký cam kết không vi phạm pháp luật và các tệ nạn xã hội, tham gia viết bài tìm hiểu về pháp luật phòng chống ma tuý, thành lập các đội thanh niên tình Nguyện, xây dựng hòm thư tố giác tội phạm. Tổ chức thi tiểu phẩm phòng chống các tệ nạn xã hội. Nhờ làm tốt công tác tuyên truyền nhà trường không có HSSV vi phạm pháp luật và các tệ nạn xã hội.

2.3. Một số tồn tại và những vấn đề đặt ra trong công tác quản lý học sinh, sinh viên

Thứ nhất, Về công tác giáo dục chính trị tư tưởng, đạo đức lối sống cho HSSV

Công tác giáo dục chính trị tư tưởng mới chỉ tập trung vào các ngày lễ lớn, dẫn đến tình trạng giáo dục chưa thực sự có hiệu quả. Một bộ phận HSSV còn thiếu trung thực trong học tập và thi cử, một số chưa có hoài bão, lý tưởng, Số HSSV vi phạm qui chế thi cử còn chiếm một tỷ lệ lớn. Một bộ phận có biểu hiện của lối sống hưởng thụ, đua đòi, chưa thực sự tự giác trong học tập rèn luyện.

Thứ hai, việc triển khai thực hiện các quy chế về công tác HSSV

Trong những năm gần đây nhà trường đã tích cực triển khai thực hiện các văn bản qui định về thực hiện kết quả rèn luyện đối  với HSSV theo Quy chế 54 (Quy chế đánh giá kết quả rèn luyện của học sinh, sinh viên hệ chính quy trong các cơ sở dạy nghề (Ban hành kèm theo Quyết định số 54/2008/QĐ-BLĐTBXH ngày 19 tháng 5 năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội) : Số HSSV đạt điểm rèn luyện từ loại Tốt trở lên chiếm một tỷ lệ chưa cao, nhiều tiêu chí đặt ra chưa đạt được. Ví dụ: tiêu chí về nghiên cứu  khoa học, tính tích cực xã hội…Quy trình triển khai đánh giá chưa thực sự đảm bảo công bằng cho HSSV, do việc theo dõi kiểm tra của hệ thống Ban cán sự lớp, giáo viên chủ nhiệm chưa chặt chẽ. Đối với Quy chế 43 (Quy chế HSSV ngoại trú): Việc tổ chức các hoạt động nhằm tập hợp HSSV ngoại trú chưa được thực hiện, vẫn còn tình trạng buông lỏng đối với HSSV ngoại trú. Chưa kịp thời nắm bắt được các biểu hiện tiêu cực trong HSSV ngoại trú. Một số văn bản triển khai đến HSSV chưa kịp thời, nhiều HSSV vẫn chưa nắm chắc được các văn bản quy định của các cấp các ngành và của nhà trường, chưa nắm được quyền và nghĩa vụ của HSSV theo quy chế công tác HSSV.

Thứ ba, về việc tạo điều kiện cho HSSV học tập, rèn luyện, tham gia nghiên cứu khoa học

Trong quá trình nâng cấp thành trường cao đẳng nhà trường đã chú trọng quan tâm tới việc đầu tư cơ sở vật chất trang thiết bị phục vụ cho công tác giảng dạy, nghiên cứu khoa học của cán bộ, giáo viên và HSSV, tuy nhiên do hạn chế về nguồn ngân sách nên số lượng đầu sách cho thư viện chưa đáp ứng đủ nhu cầu của việc học tập nghiên cứu. Về nghiên cứu khoa học trong HSSV, nhà trường đã có văn bản hướng dẫn HSSV tham gia nghiên cứu khoa học và xây dựng các tiêu chí khen thưởng cho HSSV tham gia nghiên cứu khoa học, nhưng tới nay chưa có công trình nghiên cứu của HSSV được nghiệm thu và đánh giá có chất lượng. HSSV chưa phát huy được tính sáng tạo trong học tập theo phương pháp giảng dạy mới, việc học tập vẫn còn trong tình trạng thụ động.

Thứ tư, Sự phối hợp trong công tác quản lý giáo dục HSSV chưa nhịp nhàng

Các tổ chức đoàn thể trong nhà trường vẫn còn hoạt động mang tính thời vụ, chưa đi vào chiều sâu. Chất lượng hiệu quả các hoạt động chưa cao.

Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên chưa xây dựng được các câu lạc bộ, các mô hình học thuật để tạo điều kiện giúp đỡ HSSV trong học tập rèn luyện.


Công tác quản lý HSSV của các khoa chưa có hiệu quả, sự phối hợp đồng bộ giữa các phòng, khoa, giáo viên với công tác HSSV chưa tốt, vẫn còn có tình trạng phó mặc cho phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên trong công tác quản lý, giáo dục HSSV.


Từ những vấn đề trên đòi hỏi công tác quản lý HSSV cần phải có những cải tiến hiệu quả để đáp ứng yêu cầu đào tạo trong thời kỳ mới.

Chương 2: Các cải tiến
Các cải tiến nhằm nâng cao chất lượng quản lý công tác Học sinh, sinh viên

Đảng và Nhà nước ta chủ trương lấy việc phát huy nguồn lực con người làm yếu tố cơ bản cho sự phát triển nhanh và bền vững của đất nước. Giáo dục phải nhằm đào tạo những con người Việt Nam có lý tưởng độc lập dân tộc và chủ nghĩa xã hội, có phẩm chất tốt đẹp của dân tộc, có năng lực bản lĩnh để thích ứng với những biến đổi của xã hội trong kinh tế thị trường, những yêu cầu mới của sự nghiệp xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. 

Một là, tăng cường giáo dục tư tưởng chính trị, đạo đức, hình thành nhân cách, lối sống cho HSSV
Nâng cao chất lượng giảng dạy, học tập các môn khoa học Mác - Lê nin, tư tưởng Hồ Chí Minh  trong nhà trường. Tổ chức thi Olympic các môn học, nghiên cứu khoa học, thi tay nghề của học sinh trung cấp, thi sáng chế của sinh viên. Kịp thời tuyên dương khen thưởng sinh viên đạt thành tích cao trong học tập và nghiên cứu khoa học 

Tiếp tục triển khai có hiệu quả Qui chế đánh giá kết quả rèn luyện phẩm chất chính trị, đạo đức, nếp sống của HSSV. Để quản lý HSSV chặt chẽ, đánh giá kết quả HSSV chính xác công bằng và khách quan, cán bộ quản lý HSSV phối hợp chặt chẽ với nhiều bộ phận, phòng ban để nắm bắt các thông tin về việc chấp hành của HSSV. Tổ chức tốt hệ thống cán bộ lớp ngay từ đầu năm học, thường xuyên tập huấn bồi dưỡng nâng cao ý thức trách nhiệm của cán bộ lớp.

Quản lý HSSV thông qua kiểm soát chặt chẽ bằng thẻ HSSV, xây dựng qui định chặt chẽ về việc sử dụng thẻ HSSV, đeo thẻ trong nhà trường và giảng đường.

Tiếp tục thực hiện tốt chỉ thị 34/CT-TW ngày 30/5/1998 của Bộ chính trị về "Tăng cường công tác chính trị tư tưởng, củng cố tổ chức Đảng, Đoàn thể quần chúng và công tác Đảng trong trường học" để đẩy mạnh hơn nữa công tác phát triển Đảng trong HSSV.
Hai là, xây dựng và triển khai các tiêu chí trong nhà trường, đảm bảo an ninh trật tự, an toàn và phòng chống các vấn đề tệ nạn xã hội
- Xây dựng tiêu chí nhà trường đảm bảo an ninh trật tự và an toàn.

- Tăng cường tuyên truyền giáo dục pháp luật cho HSSV bằng nhiều hình thức: triển khai cuộc thi tìm hiểu “Pháp luật học đường”, tổ chức cuộc thi tìm hiểu 50 năm di chúc của Bác..

- Tiếp tục làm tốt công tác kiểm tra, gây dựng các phong trào giúp bạn, hòm thư tố giác các tệ nạn trong học đường.

Ba là, Xây dựng môi trường văn hoá cho HSSV góp phần nâng cao chất lượng đào tạo toàn diện
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng với chức năng nhiệm vụ là đào tạo và rèn luyện con người, con người mới phát triển toàn diện để phục vụ cho xã hội. Con người đó chỉ có thể hình thành trong một môi trường giáo dục tốt. Đó là môi trường văn hoá có cảnh quan sạch đẹp, có nếp sống văn hoá lành mạnh, văn minh, ở đó HSSV có thể phát huy hết khả năng của mình trong học tập, rèn luyện và sáng tạo. Để xây dựng môi trường giáo dục như thế phải đưa HSSV vào các hoạt động giáo dục đa dạng phù hợp với tuổi trẻ, cùng với các phong trào lớn thu hút đông đảo HSSV tham gia. Các phong trào này, lấy mục tiêu đào tạo toàn diện của nhà trường làm mục tiêu hướng tới, lấy HSSV là nhân vật trung tâm, lấy đoàn thanh niên và Hội sinh viên làm nòng cốt. Chính những phong trào, do HSSV tạo ra lại là môi trường tốt nhất để HSSV rèn đức, luyện tài.

- Môi trường văn hoá trong nhà trường phải là môi trường sư phạm có kỷ cương, nền nếp trong học tập trên giảng đường và có nếp sống văn minh ở khu Ký túc xá.

- Môi trường văn hoá trong nhà trường phải là môi trường luôn sôi động những hoạt động văn hoá, văn nghệ, thể dục thể thao của HSSV trong toàn trường. Phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên cần phối hợp với các tổ chức đoàn thể trong nhà trường bên cạnh việc tổ chức các hoạt động văn hoá, văn nghệ trong những ngày lễ lớn cần tập trung xây dựng các mô hình câu lạc bộ văn hoá, thể dục thể thao do Đoàn, Hội hoặc phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên quản lý.
 Bốn là, tạo các điều kiện cần thiết để HSSV tham gia nghiên cứu khoa học, phát huy tính chủ động sáng tạo của tuổi trẻ.
Khác với đào tạo ở phổ thông, chất lượng đào tạo ở bậc cao đẳng, đại học không chỉ phụ thuộc vào việc giảng dạy, học tập của thầy và trò trên giảng đường mà còn phụ thuộc vào việc hướng dẫn các HSSV tự học, tự nghiên cứu, tham gia vào các hoạt động học thuật ngoại khoá. Việc tổ chức các phong trào học thuật trong HSSV nhằm thu hút HSSV tích cực học tập, nghiên cứu khoa học góp phần nâng cao chất lượng đào tạo của trường. 
Chương 3:  Kế hoạch hành động để công tác Quản lý HSSV phát triển
3.1. Kế hoạch hoạt động quản lý HSSV trong tuần 2 tuần
	STT
	Tên công việc
	Hiệu quả
	Đơn vị tổ chức phối hợp
	Điều kiện thực hiện
	Khó khăn
	Khắc phục

	1
	Tuần “sinh hoạt công dân”
	Tốt
	Phòng
TC-HC- TH
	- Con người: lãnh đạo  BGH

- Hội trường A 500-600 SV

- GV lên lớp
	- HSSV  vắng nhiều

( tiếp thu các qui định, qui chế không đầy đủ )
	- Nhắc nhở HSSV xem kỹ TKB

- Nếu vắng các buổi phải tự lên mạng tìm thông tin

	2
	Khám sức khỏe cho HSSV

(mới +cũ)
	Khá
	- Phòng
TC-HC-TH

- Trạm y tế trường

- Toàn bộ PQL.HSSV 
	- Lịch khám các lớp

- Hội Trường A

- Đội ngũ Bác sĩ
	- HSSV đén không đúng giờ

- Bác sĩ khám các khâu ít người


	- Hoán đổi vị trí của HSSV đến sớm

- Tăng cường thêm bộ phận giám sát




- Nhà trường tổ chức “Tuần SHCD” rất chặt chẽ và nè nếp, khi phòng Công tác Chính trị -  Học sinh Sinh viên lên lịch chủ yếu là các em trúng tuyển  NV1 (sẽ được nghe báo cáo tất cả 7 buổi, mỗi buổi 5 giờ có giải lao 30 phút giữa giờ). Nhưng do thiếu chỉ tiêu nhà trường xét thêm NV2-NV3-NV4. Đa số các em HSSV này sẽ không được học đầy đủ “Tuần SHCD” như các em NV1. Các em phải tự lên mạng do phòng phòng Công tác Chính trị -  Học sinh Sinh viên cung cấp để tìm hiểu thông tin về qui định và qui chế, cũng gây khó khăn nhiều trong công tác quản lý và giáo dục.

3.2. Kế hoạch hoạt động quản lý HSSV Học kỳ.
	STT
	Tên công việc
	Hiệu quả
	Đơn vị tổ chức phối hợp
	Điều kiện thực hiện
	Khó khăn
	Khắc phục

	1
	- Hướng dẫn cách tính KQRL
	Tốt
	- GVCN
-Trợ lý các khoa
- Toàn thể SV
- Quản lý khối tại phòng CTCT-HSSV
	-Văn bản hưởng

và hạn nộp

- Mỗi HSSV sẽ nhận 1 phiếu đánh giá
	-HSSV nộp không đúng hạn cho GVCN

- Làm sai qui định phải làm lại 
	- Đôn đốc, nhắc nhở trợ lý khoa và GVCN, nộp đúng hạn

	2
	- Kiểm tra tình  tình hình HSSV thực tập tai công ty - xí nghiệp


	Tốt
	- Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp
- 2 nhân viên phòng CTCT-HSSV
	- Phương tiện tự túc (xe gắn máy)

- Danh sách, địa chỉ, cơ quan, công ty của HSSV thực tập
	- Địa điểm thực tập khác với HSSV đã ký ban đầu.

- Thực tập ở các tỉnh ở xa thành phố. (Do các em tự liên hệ )
	- Do các em đã đăng ký địa chỉ văn phòng công ty. 

- Liên hệ bằng điện thoại với đại diện công ty (báo cáo hàng tuần )


- Trong tuần “SHCD” có hướng dẫn cho HSSV năm nhất cách làm kết quả rèn luyện. Nhưng nếu HSSV vắng làm không đúng với qui định. Sẽ được cán bộ phụ trách hướng dẫn cho Thầy, Cô trợ lý khoa để triển khai các lớp làm đúng theo qui định.

- Việc kiểm tra tình hình HSSV thực tập tại công ty, xí nghiệp trực tiếp Ban giám hiệu giao cho Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp phối hợp với phòng Công tác Chính trị - HSSV đi kiểm tra tiến độ thực tập của HSSV. Sau hết đợt thực tập sẽ có văn bản báo cáo với BGH. Nếu có trường hợp HSSV vắng không phép hoặc bỏ thực tập sẽ báo về khoa phối hợp và làm việc với công ty tùy theo mức độ vi phạm mà xin cho các em tiếp tục thực tập tiếp hoặc rút các em về trường để xử lý theo qui định.

3.3. Kế hoạch hoạt động quản lý HSSV trong năm học
	STT
	Tên công việc
	Hiệu quả
	Đơn vị tổ chức phối hợp
	Điều kiện thực hiện
	Khó khăn
	Khắc phục

	1
	- Hướng dẫn cách tính KQRL
(HKII + năm học )
	Tốt
	- GVCN
- HSSV toàn trường.
- Thầy, Cô quản lý các khối.
	- Văn bản thực hiện và hạn nộp

- Mỗi HSSV sẽ nhận 1 tờ phiếu
	- HSSV nộp không đúng hạn

- GVCN/CVHT tổng hợp nộp cho phòng CTCT-HSSV trễ
	-  Đôn đốc nhắc nhỡ, trợ lý khoa,  GVCN/CVHT nộp đúng thời gian qui định

	2
	- Ngày hội tuyển dụng việc làm (ngày 05 tháng 11  năm 2019)


	Tốt
	- Phòng TC-HC-TH

- Khoa, phòng  
- Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp 

 SV đã TN và sv năm cuối
	·  - Văn bản chỉ đạo của BGH

·  40 đến 50 công ty

· Địa điểm tổ chức hội Sân trường 
	· - Quảng cáo chưa cao nên HSSV  tập trung không nhiều

· Công ty cơ quan quảng bá thương hiệu yếu nên không thu hút được HSSV
	-Tăng cường quảng cáo


* Một vài số liệu về tình hình HSSV vi phạm trong năm học 2019 – 2020
	TỔNG SỐ HS-SV XÓA TÊN, TẠM NGƯNG HỌC, RÚT HỌC PHÍ, BẢO LƯU KẾT QUẢ HỌC TẬP NĂM HỌC 2019-2020
(Tính đến 31/12/2019)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	HÌNH THỨC
	HỌC KỲ I
	HỌC KỲ II
	2019-2020
	GHI CHÚ

	I
	Bậc Trung cấp chuyên nghiêp
	162
	 

	1
	BLKQ
	11
	0
	11
	 

	2
	Rút HS & HP
	44
	0
	44
	 

	3
	Tự ý nghỉ học
	106
	0
	106
	 

	4
	Bỏ học từ đầu HK
	0
	0
	0
	 

	5
	Chuyển trường
	0
	0
	0
	 

	6
	Đình chỉ HT
	1
	0
	1
	 

	7
	Tạm ngừng học
	0
	0
	0
	Sau khi kết thúc năm học vì nợ số đơn vị học trình

	8
	Buộc thôi học
	0
	0
	0
	

	9
	Chết do TNGT
	1
	0
	1
	 

	II
	Bậc Cao đẳng & Cao đẳng liên thông
	178
	 

	1
	BLKQ
	10
	0
	11
	 

	2
	Rút HS & HP
	62
	0
	62
	 

	3
	Tự ý nghỉ học
	105
	0
	105
	 

	4
	Bỏ học từ đầu HK
	0
	0
	0
	 

	5
	Chuyển trường
	0
	0
	0
	 

	6
	Đình chỉ HT
	0
	0
	0
	 


	7
	Tạm ngừng học
	0
	0
	0
	Sau khi kết thúc năm học vì nợ số đơn vị học trình

	8
	Buộc thôi học
	0
	0
	0
	

	9
	Chết do TNGT
	1
	0
	1
	 

	Tổng Toàn Trường:
	340
	0
	340
	 

	1
	BLKQ
	21
	0
	21
	 

	2
	Rút HS & HP
	106
	0
	106
	 

	3
	Tự ý nghỉ học
	211
	0
	211
	 

	4
	Vắng từ đầu
	0
	0
	0
	 

	5
	Chuyển trường
	0
	0
	0
	 

	6
	Đình chỉ HT
	1
	0
	1
	 

	7
	Tạm ngừng học
	0
	0
	0
	Sau khi kết thúc năm học vì nợ số đơn vị học trình

	8
	Buộc thôi học
	0
	0
	0
	

	9
	Chết do TNGT
	1
	0
	1
	 



	TỔNG SỐ HSSV VI PHẠM NỘI QUI - QUI CHẾ THI 

NĂM HỌC 2019-2020 (Tính đến 31/12/2019)
	

	BẬC ĐÀO TẠO
	KHIỂN TRÁCH
	CẢNH CÁO
	Đình chỉ học tập một năm
Đình chỉ toàn bộ kỳ thi
	Buộc ra khỏi KTX
	GHI CHÚ

	I
	Bậc Trung cấp chuyên nghiêp
	
	
	
	46

	1
	Vi phạm ATGT
	0
	0
	0
	0
	0

	2
	Vi phạm nội qui, qui định
	4
	35
	1
	6
	46

	3
	Vi phạm Qui chế thi
	0
	0
	0
	0
	0

	II
	Bậc Cao đẳng & Cao đẳng liên thông
	
	
	
	50
	

	1
	Vi phạm ATGT
	0
	0
	0
	
	0

	2
	Vi phạm nội qui, qui định
	11
	21
	0
	
	32

	3
	Vi phạm Qui chế thi
	0
	0
	0
	
	0

	Tổng Toàn Trường:
	15
	56
	1
	
	78
	

	1
	Vi phạm ATGT
	0
	0
	0
	
	0

	2
	Vi phạm nội qui, 
qui định
	15
	56
	1
	
	78

	3
	Vi phạm Qui chế thi
	0
	0
	0
	
	0


Kết luận và kiến nghị
1. Kết luận

Công tác HSSV là một bộ phận quan trọng chủ yếu trong toàn bộ quá trình tổ chức đào tạo ở các trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng là một bộ phận cấu thành hệ thống giáo dục - đào tạo. Việc giáo dục và đào tạo HSSV của trường không thể tách khỏi bộ máy chung của ngành giáo dục. Cùng với việc phấn đấu hoàn thành kế hoạch, nội dung đào tạo chuyên môn về ngành nghề theo mục tiêu đào tạo của nhà trường, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng phải gắn liền hoạt động đào tạo, nghiên cứu khoa học với các phong trào thực tiễn khác của đất nước và địa phương. Vì vậy việc quan tâm tới công tác HSSV chính là một trong những cải tiến quan trọng để nâng cao chất lượng và uy tín đào tạo của nhà trường. Quan tâm tới công tác HSSV không chỉ là sự quan tâm tới các mặt hoạt động của HSSV mà còn phải quan tâm tới đội ngũ cán bộ quản lý Công tác HSSV, quan tâm tới việc tạo ra sức mạnh đồng bộ, phát huy mọi nguồn lực trong công tác quản lý giáo dục, tìm ra các cải tiến phù hợp để tác động có hiệu quả tới HSSV.

Với mục đích đó, cải tiến này nhằm cung cấp một số cơ sở lý luận và một số giải pháp cơ bản cho quản lý công tác HSSV trong Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng nhằm từng bước đưa công tác quản lý HSSV đi vào nề nếp, khoa học.

2. Kiến nghị

2.1. Đối với quy chế rèn luyện
Đề nghị khi các cơ quan, đơn vị tuyển dụng công chức là HSSV các trường, cần quan tâm đến kết quả rèn luyện của HSSV. Bởi đây là kết quả phấn đấu trưởng thành của HSSV trên rất nhiều lĩnh vực hoạt động. Bộ, Ngành và Sở cần có văn bản kiến nghị với Bộ Nội vụ nghiên cứu ban hành quy định về xét tuyển công chức.

2.2. Đối với việc quản lý HSSV

Bộ, Ngành cần nhanh chóng triển khai phần mềm quản lý HSSV cho các trường thực hiện để quản lý cho thống nhất

Hiện nay đối với cán bộ quản lý HSSV chưa có chế độ phụ cấp, nên chăng cần có chế độ phụ cấp cho cán bộ quản lý HSSV như chức danh giáo viên.

Nhà trường cần đầu tư kinh phí cho các hoạt động của HSSV, hạn chế hiện nay là các trường thiếu kinh phí đầu tư cho các hoạt động của HSSV.

Nhà trường cần đầu tư kinh phí để xây dựng khu nội trú đáp ứng yêu cầu sinh hoạt của HSSV.

 Nhà trường cần xây dựng quy chế phối hợp giữa các cá nhân và các đơn vị phòng, ban trong công tác quản lý Giáo dục HSSV tránh tình trạng phó mặc cho phòng Công tác Chính trị - Học sinh sinh viên  như hiện nay.
Tài liệu tham khảo

1. Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội (2017). Quy chế công tác học sinh, sinh viên trong trường Cao đẳng, Trung cấp

2. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí minh (2019). Nội quy đối với học sinh, sinh viên Trường.
(Góp ý: 

1. Xem lại bố cục bài viết, một số biện pháp là những biện pháp nào.
2. Phần thực trạng nêu ra những khó khăn, tồn tại trước khi có sáng kiến, phần thực trạng phải song song với các biện pháp vì các biện pháp là để giải quyết thực trạng.
3. Bổ sung phần tài liệu tham khảo.
4. Hình ảnh minh họa (nếu có) sẽ làm bài viết sinh động hơn.
Cố gắng một chút nữa, chúc thành công./. 
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